
Hoofdkenmerken
•	 Beheer gemakkelijk de levenscyclus van bezoekers 

met minimale training dankzij Receptionist Portal

•	 Registreer, geef badge aan en volg bezoekers, 
en beheer geplande afspraken met 
rapportageverantwoording

•	 Leg bezoekersinformatie vast en bewaar deze met 
afspraakgegevens voor naleving van het beleid

•	 Flexibel aanmelden/afmelden bij de receptie 
of automatisch door een kaartlezing met een 
toegewezen lezer.

•	 Stel bezoek- en bezoekerssjablonen naar eigen 
voorkeur in om snel afspraken te configureren en 
bezoekers te verwerken

•	 Uitnodigingen voor agendabestanden naar 
hosts en bezoekers met afspraakgegevens en 
beleidsbijlagen

•	 Breng hosts per e-mail op de hoogte wanneer 
bezoekers inchecken en herinner bezoekers aan 
niet-geretourneerde tijdelijke inloggegevens

•	 Bezoekers kunnen zich gemakkelijk melden via de 
zelfbedieningskiosk (alleen voor iOS iPad)

•	 E-mail QR-code naar bezoeker voor snel en 
eenvoudig inchecken bij zelfbedieningskiosk

C•CURE 9000 
Bezoekersbeheer

Native bezoekersbeheer 
Bezoekersbeheer met Software House C•CURE 9000 Visitor 
Management maakt het registreren en aanmelden van bezoekers extra 
professioneel en veilig. Standaard bij C•CURE 9000. Deze oplossing 
vervangt digitaal, papieren bezoekerslogboeken voor een efficiëntere 
manier om bezoekers die een gebouw binnenkomen en bestaande 
gebouwen te beheren. 

Operators registreren, badgen en bezoekers volgen
C•CURE 9000 Visitor Management stelt geautoriseerde operators in staat 
om geplande bezoeken voor individuele bezoekers of groepen aan te 
maken en te beheren, en de bezoekers van de receptie tot en met het 
uitchecken te verwerken - binnen C•CURE 9000.

Bovendien verloopt elke fysieke toegangscontrole van bezoekers 
naadloos met ingebouwd beheer van tijdelijke toegangsgegevens. 
Toegangscontrolekaarten kunnen worden gereserveerd en gerecycled 
voor uitgifte aan bezoekers, zonder dat dit ten koste gaat van de 
trackingverantwoordelijkheid van kaartinventaris of bezoekersverkeer.

Verantwoordelijkheid bij aangewezen hosts
C•CURE 9000 maakt het gemakkelijk om medewerkers aan te wijzen 
die bevoegd zijn om bezoeken te organiseren, wat zorgt voor meer 
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verantwoordelijkheid en veiligheid. Medewerkers die bezoeken organiseren, ontvangen automatische e-mailmeldingen 
wanneer hun bezoekers bij aankomst zijn ingecheckt.

Hosts maken en beheren bezoeken
Voor organisaties met een groot aantal werknemers en veel bezoekersverkeer stelt de C•CURE 9000 Enhanced Visitor 
Management-optie hosts in staat om hun bezoekersafspraken te maken en te beheren vanaf elke desktopbrowser of 
mobiel apparaat via een selfservice-webportaal.

•	 Bezoekers vooraf registreren
•	 Plan individuele en groepsbezoeken
•	 Pre-autorisatie van toegangscontrolerechten
•	 Verstrek bezoekinstructies en beleidsdocumenten
•	 Geplande bezoeken per e-mail in ICS-kalenderbestandsindeling

Toegangscontrole onderdeel van het in- en uitcheckproces van bezoekers
Bezoekers kunnen eenvoudig direct worden in- en uitgecheckt vanuit hun afsprakendossier in C•CURE 9000. Daarnaast 
kunt u deuren of draaihekken met toegangscontrole aanwijzen als automatische aanmeld- of afmeldpunten voor 
bezoekers aan wie een tijdelijk toegangsbewijs is verleend.

Wanneer bezoekers worden uitgecheckt, deactiveert C•CURE 9000 automatisch alle toegangsrechten die zijn gekoppeld 
aan een tijdelijke referentie. Dit biedt meer veiligheid als een tijdelijke legitimatie niet wordt geretourneerd of wordt 
gebruikt zonder dat een bezoeker is ingecheckt voor een geldige afspraak. 

Zelfbedieningskiosk verbetert de productiviteit van receptionisten
Met de C•CURE 9000 Enhanced Visitor Management-optie is een zelfbedieningskiosk beschikbaar waar bezoekers een 
afspraak kunnen opzoeken, inchecken en een papieren badge kunnen afdrukken. Zodra een bezoeker zijn/haar naam of 
e-mailadres en hostnaam in de app invoert of een QR-code scant, wordt er onmiddellijk een e-mail naar de host gestuurd 
om hem/haar te laten weten dat de bezoeker is gearriveerd. Dit stelt bedrijven in staat om bezoekers te beheren wanneer 
de receptioniste niet beschikbaar is.

Snel en eenvoudig bezoekersafspraken instellen en beheren

Met Sites en Bezoeksjablonen kunt u standaardgegevens vooraf 
configureren voor eenvoudig beheer

Geautoriseerde hosts kunnen hun afspraken per locatie beheren 
met dag-, week- en maandkalenderweergaven

Met het portaal kunt u vooraf geregistreerde en  
niet-geregistreerde bezoekers met een minimale training beheren



Bestelinformatie

Artikelnummer  Omschrijving
CC9VM-STD Bezoekersbeheer standaardoptie voor C•CURE 9000

CC9-VME-SM Bezoekersbeheer Uitgebreide optie voor kleine C•CURE 9000-systemen

CC9-VME-SM-S Bezoekersbeheer Verbeterd 1 jaar SSA voor kleine C•CURE 9000 systemen

CC9-VME-MD Bezoekersbeheer Uitgebreide optie voor middelgrote C•CURE 9000-systemen (serie P t/m R)

CC9-VME-MD-S Bezoekersbeheer Verbeterd 1 jaar SSA voor middelgrote C•CURE 9000 systemen

CC9-VME-LG Bezoekersbeheer Uitgebreide optie voor grote C•CURE 9000-systemen (serie RP tot T)

CC9-VME-LG-S Bezoekersbeheer Verbeterd 1 jaar SSA voor grote C•CURE 9000 systemen

CC9-VME-KIOSK Aanvullende C•CURE Bezoek Bezoekersbeheer Uitgebreide Self-Service Kiosk licentie (alleen iOS iPad)
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